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EVALUATION DES FORMATIONS AFGSU  

 Année universitaire 2019-2020 
Réponses aux questionnaires de satisfaction des apprenants  

 

Nombre total de réponses :  3365 sur 4129 apprenants  

Taux de réponse de 82 % 

Taux de satisfaction de l’accueil 
4.27/5 85.4 % 

Taux de satisfaction du matériel 
4.68/5 93.6 % 

Taux de satisfaction ambiance 

générale 

4.85/5 97 % 

La formation a répondu aux attentes 
4.85 /5 97 % 

Le contenu est transposable à la 

pratique professionnelle 

4.70/5 94 % 

Le formateur sait mobiliser les 

participants 

4.85/5 97 % 

Le formateur prend en compte les 

connaissances et s’y adapte  

4.85/5 97 % 

Le formateur sait transmettre ses 

connaissances 

4.87/5 97,4 % 

La répartition entre théorie, mise en 

situation  et pratique est adaptée 

4.81/5 96.2 % 

Le formateur utilise des méthodes 

pédagogiques diversifiées 

4.83/5 96.9 % 

Les mises en situation sont réalistes 

et variées 

4.81/5 96.2 % 

La formation va modifier certaines des pratiques chez 88 % des apprenants 

La formation a permis de remettre à jour ses connaissances à plus de 99 % des apprenants 

La formation a permis à 97 % des apprenants de gagner de l’assurance 
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